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!"#$%& OBJECTIVO 

ORIENTAR OS UTILIZADORES DA SECRETARIA VIRTUAL SOBRE O NOVO SISTEMA DE 
PAGAMENTO DE PROPINAS POR REFERÊNCIA, GARANTINDO MAIOR TRANSPARÊNCIA E 
CONTROLO DOS DÉBITOS ACADÉMICOS. 

🖥 1. ACESSO À SECRETARIA VIRTUAL 

O ESTUDANTE DEVE ACEDER À SECRETARIA VIRTUAL, NA ÁREA DAS DÍVIDAS ACADÉMICAS. 
NESTA SECÇÃO, É POSSÍVEL VISUALIZAR: 

• OS VALORES JÁ PAGOS 

• OS VALORES AINDA EM DÍVIDA 

 

'( 2. GERAÇÃO DE REFERÊNCIA 

NA TABELA DAS DÍVIDAS, O ESTUDANTE PODE SELECCIONAR OS ITENS QUE PRETENDE 
PAGAR (EX.: MATRÍCULA, PROPINA MENSAL, TAXA DE EXAME). 
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⚠ ATENÇÃO: 

• APÓS GERAR UMA REFERÊNCIA, NÃO SERÁ POSSÍVEL CRIAR OUTRA ATÉ QUE A 
ACTUAL ESTEJA EFECTIVAMENTE PAGA PELA TOTALIDADE DO VALOR. 

• O SISTEMA BLOQUEIA O BOTÃO DE “GERAR REFERÊNCIA” ENQUANTO HOUVER UMA 
REFERÊNCIA PENDENTE. 

*+,- EXEMPLO: SE O ESTUDANTE AINDA NÃO PAGOU A MATRÍCULA, O BOTÃO DE GERAÇÃO 
DE REFERÊNCIA ESTARÁ DESACTIVADO. 

 

./0123456789 3. REGRAS DE SELEÇÃO 

• O SISTEMA PERMITE GERAR REFERÊNCIA APENAS PARA OS ITENS MAIS ANTIGOS. 

• SE O ESTUDANTE TENTAR SELECCIONAR APENAS DÍVIDAS RECENTES, O SISTEMA 
NÃO AUTORIZA A CRIAÇÃO DA REFERÊNCIA. 

:; PARA GERAR CORRECTAMENTE: SELECCIONE OS ITENS MAIS ANTIGOS OU TODOS OS 
PENDENTES, CONFORME INDICADO PELO SISTEMA. 

 

<=>?@ABC 4. CONSULTA DE REFERÊNCIAS 

APÓS A CRIAÇÃO DA REFERÊNCIA, ESTA SERÁ AUTOMATICAMENTE LISTADA NA TABELA DE 
REFERÊNCIAS, DISPONÍVEL NA MESMA ÁREA DA SECRETARIA VIRTUAL. 

ALI, O ESTUDANTE PODERÁ: 

• CONSULTAR O VALOR TOTAL 

• VERIFICAR O PRAZO DE VALIDADE DA REFERÊNCIA 

• ACOMPANHAR O ESTADO DO PAGAMENTO 
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*+,- 5. RECOMENDAÇÕES IMPORTANTES 

• NÃO GERE REFERÊNCIA SE NÃO TIVER DISPONIBILIDADE FINANCEIRA PARA PAGAR 
A TOTALIDADE DO VALOR, DENTRO DO PRAZO ESTABELECIDO. 

• O VALOR DEVE SER LIQUIDADO NA SUA TOTALIDADE APÓS A GERAÇÃO DA 
REFERÊNCIA, NÃO SENDO PERMITIDO O PAGAMENTO EM PARCELAS OU DE 
FORMA PARCIAL 

• O NÃO PAGAMENTO DENTRO DO PRAZO INVALIDA A REFERÊNCIA E IMPEDE A 
CRIAÇÃO DE NOVA ATÉ REGULARIZAÇÃO. 

• GUARDE O COMPROVATIVO DE PAGAMENTO PARA EVENTUAIS ESCLARECIMENTOS. 

DE 6. APOIO AO ESTUDANTE 

EM CASO DE DÚVIDAS, ENVIE E-MAIL: sa@ekuikui2.ao OU CONTACTE A SECRETARIA 
ATRAVÉS DO TERMINAL – 937 635 968. 

 

 

 


